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H. Ayuntamiento Municipal Constitucional
DIRECCIQN DE
COMUNICACION SOCIAL

PLAN DE ACTIVIDADES ANUAL
DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL 2025

Objetivos Generales

1. Mejorar la comunicacion institucional entre el gobierno municipal y la
ciudadania.

. Promover la transparencia y rendicion de cuentas.

2
3. Impulsar la participacion ciudadana a travées de medios digitales y
tradicionales.

1. Estrategia de Comunicacion Interna

Objetivo: Mejorar la comunicacion dentro del gobierno municipal para optimizar
procesos y decisiones.

Actividad Descripcion Responsable Periodo
Publicacion mensual con
Implementacion de noticias, logros, y Comunicacién
i . . - . Mensual
boletines internos actividades municipales Social
internas.
Reuniones de Sesiones para coordinar . .

., Direccion Y o
comunicacion esfuerzos entre las ; : Bimensual
) . . areas afines
interdepartamental diferentes areas.

2. Gestion de Redes Sociales y Medios Digitales

Objetivo: Incrementar la presencia digital para informar y promover la interaccion
con la ciudadania.

Actividad Descripcion Responsable Periodo

Diseio de wuna Creacion de un calendario editorial Equipo de

estrategia para con contenido enfocado en Comunicacion Trimestral
redes sociales informacion publica y campafas. Social



Actividad Descripcion Responsable Periodo

Respuesta a Implementar un protocolo para
mensajes y atender consultas y comentarios Directora Diario
comentarios de la ciudadania.

3. Campanfas Informativas y de Participacion Ciudadana

Objetivo: Promover la participacion ciudadana y difundir informacién relevante.

Actividad Descripcion Responsable  Periodo
Campanas de Informacién sobre programas o

S p Comunicacion :
servicios de salud, obras pdublicas, y Social Trimestral
municipales servicios.
Programas de Fomento de actividades de . L, .

S e . Direccion y areas
participacion consulta publica y dialogo con la _.. Semestral
. . afines
ciudadana comunidad.

4. Gestion de Relaciones con Medios

Objetivo: Fortalecer la relacion con medios locales y regionales para ampliar la
difusion de informacion.

Actividad Descripcion Responsable Periodo
L Redaccion y  distribucion  de L
Gestién de notas . o Comunicacion
comunicados para medios impresos y . Semanal
de prensa digitales Social

5. Monitoreo y Evaluacion de Impacto

Objetivo: Evaluar el impacto de las estrategias de comunicacion para mejorar
continuamente.

Actividad Descripcion Responsable Periodo

Monitoreo  d Seguimiento de noticias, redes

. ) Comunicacion
sociales y otros medios para

. . Diario
medios PR social
evaluar la percepcién publica.
Informe Presentacion de reportes sobre el . .
. ~ Direccion de ..
trimestral de alcance de las campafias Yy Sy Trimestral
o . Comunicacion
resultados actividades realizadas.



Cronograma Resumido

Mes Actividades Clave
Enero Disefio de estrategia de comunicacion, lanzamiento de boletines
internos y redes sociales.
Marzo Primera rueda de prensa, informe trimestral.
Junio Campafa de servicios municipales, evaluacion de redes sociales.
. Segunda rueda de prensa, revision de la estrategia de participacion
Septiembre .
ciudadana.
- Cierre de actividades, informe anual de resultados y planificacion para
Diciembre

el siguiente afo.
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LIC. LIZZET FIGUEROA NAVA
DIRECTORA DE COMUNICACION SOCIAL



