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DIAGNOSTICO BASICO DE LA SITUACION DEL SERVICIO PUBLICO
Mé)JNlCEPAL DE RECOQLECCION, TRASLADO Y MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS.

INTRODUCCION

Mantener una buena imagen favorece al comercio y fomenta al turismo, tarea
imprescindible que lleva a cabo el area de limpia y Servicios Publicos
Municipales. De manera constante todos los dias del afo el servicio de
recoleccion limpia y disposicién de residuos sélidos, estando presentes sin
importar, los dias feriados, festividades locales o periodo vacacional y de las
incidencias ocurridas en el parque vehicular de esta area; recolectando los
residuos domiciliarios no peligrosos y coordinarse con ofras areas para
mantener limpia las calles, avenidas, parques y areas publicas de la localidad,
son entre otras actividades, sefiales del buen desempefio para un Municipio
limpio, con el aprovechamiento eficiente del capital humano y de las estrategias
implementadas para involucrar a la ciudadania y otras instituciones para las
campanias de sencibilizacion del cuidado y uso racional del medio ambiente.

DIAGNOSTICO

Es notable la faltante aplicacion de recursos econdémicos en cada dia la
operatividad en los servicios plblicos y que se traducen en descontento,
inconformidad; motivo por lo cual los recursos con los que se cuentan, se
eficientan de la manera mas oportuna.

Con los datos siguientes, se hace referencia a la situacion actual en la que
prevalecen los recursos con 10s que cuenta la Direccién de Limpia y Servicios
Publicos Municipales, motivado por la demanda de los servicios que cada dia se
hace mayor.
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DIAGNOSTICO DEL PERSONAL Y PARQUE VEHICULAR DE LA DIRECCION
DE SERVICIOS PUBLICOS

1.- Unidades en mal estado y no aptas para realizar las Actividades.
2.- Rutas de Recoleccion de sélidos sin ordenamiento en sus Actividades.
3.- Hay unidades del Servicio Pablico que realizan otras Actividades.

4.- Los operadores de los camiones no hacen el uso adecuado de los Combustibles
de la Unidad.

5.- Los choferes responsables de la Unidad no hacen fos reportes a tiempo a su jefe
inmediato.

6.- Los choferes no paran sus unidades cuando estas presentan fallas o esten para
relacién.

7.- No respetan las rutas asighadas y toman otras.

8.- El personal no se presente a trabajar cuando se le indica

9.- El personal no atiende a la Ciudadania con respeto y calidez humana.
10.- El Director o encargado no cuenta con una agenda de trabajo.

11.- No lleva un Archivo, asi como los Expedientes que sean necesarias conservar.




TEPECOACUILCO !

DE TRUJANO

y Tenwnwmsume Juntos hacemos le diferencio oomonmamsms G

b H. Ayuntamiento Municipal Constitucional 2021-2024 ™.,

La Direccion de Limpia esta integrada por el siguiente Capital Humano

CARGO NUMERO DE

PERSONAS
Direccion (1)
Limpieza de Oficinas del Edificio Del H. Ayuntamiento (6)
Limpieza de Calles (16)
Limpieza de Parques (2)
Limpieza de Instituciones Educativas (3)
Limpieza en el Centro de Rehabilitacidn (1)
Limpieza en Panteones (3)
Limpieza en Jardines (3)
Limpieza Recreativas y Deportivas (4)
Limpieza en Casa de la Cultura (2)
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NOMBRE DE LAS CALLES MAS CENTRICAS DONDE SE REALIZA LA
LIMPIEZA A DIARIO.

1.- Miguel Hidalgo

2.-Valerio Trujano

3.- Avenida Nacional

4.- Lerdo de Tejada

5.- Avenida Vicente Guerrero
6.~ Riva Palacio

7.- Nicolas Bravo

8.- Ilgnacio Ramirez

9.- Heroico Colegio Militar

10.- Juan Ruiz de Alarcon

11.- Ignacio Manuel Altamirano
12.- Benito Juarez

13.- José Maria Morelos y Pavon
14.- Guillermo Prieto

15.- Chalma

16.- Justo Sierra
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La Direccién de Servicios Publicos Municipales esta integrada por el siguiente

Capital Humano

Direccidn

Subdireccion

—

Brigada de Limpieza y Mantenimiento en espacios Publicos
al exterior

Brigada de Mantenimiento en espacios Publicos al interior

Ruta 1 de recoleccion de Residuos Sélidos

Ruta 2 de recoleccion de Residuos Sdlidos

Ruta 3 de recoleccion de Residuos Sélidos

Ruta 4 de recoleccion de Residuos Solidos

MWW W

La Direccion de Limpia cuenta con los siguientes recursos materiales

DESCRIPCION NUMERO DE
PIEZAS
Escobas de Plastico 30
Escobas de Anis 300
Trapeadores 30
Recogedores 40
Arafas Metdlicas 5
Rastrillos Metdlicos 5
Machetes y limas 5
Escaleras 2
Sacudidores 1
Tijeras de Jardineria 4
Carretillas 5
Material de Aseo Stock
completo
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La Direccidn de Servicios Publicos Municipales esta integrada con los

siguientes recursos materiales

Vehiculos Pesados propios para Recoleccion de desechos 3
solidos

Vehiculos pesados rentados para recoleccion de desechos 1
sélidos

Escobas de Anis 10
Moto Sierras 2
Escaleras 1
Arafias metdlicas 10
Machetes y limas 15
Desbrozadoras 2
Picos 3
Palas 2
Barretas 2
Reatas 50 metros
Carretillas 3
Arnés 1 equipo
Material General de aseo Stock mensual
Yeldos 3
Responsables:

& - A

-1 C Edib&rto Aguirre Roa C. Cecilia Fferros Camacho
Director:de Servicios Publicos Directora de Limpia

. "Municipales -
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DEPENDENCIA: H. Ayuntamiento Municipal Constl.
AREA: Servicios Publicos.
ASUNTOS: El que se indica.

Tepecoacuilco de Trujano, Gro, a 16 de Febrero del 2022.

ING. DULCE GAUDALUPE VADILLO CRUZ
OFICIAL MAYOR
PRESENTE:

VEHICULO DODGE BLANCO DE VOLTEO MODELO 1980

RUTA 1

Esta a cargo del C. Apolonio Figueroa Mancilla, junto con los Auxiliares C. Milton Misael Gonzalez
Hernandez. C. Miguel Angel Mata Villalva. La actividad Comienza a Las 7:00 A.M. Iniciando de la
giguiente manera:

DIA HORA COMUNIDAD Y/O CALLES

LUNES 7:00 am Todo Mayanalan y la colonia Guadalupe.

MARTES 7:00 am Colonia Valerio Trujano y Xalitla

MIERCOLES 7:00 am Centro, Chalma, parque bulevary la mitad
de San Vicente Palapa.

JUEVES 7:00 am Tonalapa del Sur y Cuexcontlan

VIERNES 7:00 am Mayanalan y Santa Cruz

SABADO 7:00 am Calvario y Vima

DOMINGO Sin Actividad

- El horario de salida, es variable dependiendo de la carga de trabajo.

- Los auxiliares se van rolando en base a Ias actlvsdades que tiene el departamento de Servicios
Ptiblicos.

- Hacen cambio, la Ruta 1y la Ruta 2 Cada mas

- Los choferes de los camiones de volteo esl/g ba
transportarlos en la caja (BATEA) del camlon Quand O
su integridad. ; L

responsabilidad los auxiliaries que no podra
sta se encuentre llena ya que ponen en riesgo

N
i

C. EDIBERTO AGUIRRE ROA
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS
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DEPENDENCIA: H. Ayuntamiento Municipal Constl.

AREA: Servicios Publicos,
ASUNTOS: E| que se indica.

Tepecoacuilco de Trujano, Gro, a 16 de Febrero del 2022,

ING. DUL.CE GAUDALUPE VADILLO CRUZ

OFICIAL MAYOR
PRESENTE:

VEHICULO MERCEDES BENZ (RENTADO)
RUTA 2

Esté a cargo del C. Franco Meza Castrejon junto con sus auxiliates, Victor Alfonso Mata Villalva.
y C. Tomas Cervantes Martinez. La actividad Comienza a Las 7:00 A.M. Iniciando de la siguiente

manera;
DIA HORA COMUNIDAD Y/O CALLES

LUNES 7:00 am Rincény Acayahualco.

MARTES 7:00 am San Agustin Oapan y San Miguel
Tecuiciapan Vima y la mitad de San

- Vicente Palapa

MIERCOLES 7:00 am Todo Tierra Colorada

JUEVES 7:00 am Rincony Acayahualco.

VIERNES 7:00 am Centro, Arboledas y Callejones

SABADO 7:00 am San Juan Teteldngo,
Tecuexcontitian, Colonia Lazaro
Céardenas y Sasamulco

DOMINGO Sin Actividad

- Elhorario de salida, es variable dependiendo de la carga de trabajo.
- Los auxiliares se van rolando en base a las actividades que tiene el
departamento de Servicios Plblicos.

- Hacen cambio, la Ruta 1y la Ruta 2 Cad
- Los choferes de los camiones de volteci 'est
transportarlos en la caja ( BATEA) del (;aml

riesgo su integridad.

C. EDIBERTO AGUIRRE ROA

J,O su resonsabllldad los auxiliaries que no podra
ando esta se encuentre llena ya que ponen en

DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS
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DEPENDENCIA: H. Ayuntamiento Municipal Constl.
AREA: Servicios Publicos.
ASUNTOS: El que se indica.

Tepecoacuilco de Trujano, Gro; a 16 de Febrero del 2022,

ING. DULCE GAUDALUPE VADILLC CRUZ
QFICIAL MAYOR
PRESENTE:

Encargado José Piza y como auxiliares Miltom Gonzalez Hernandez y Armando Chéavez Marquina

FORD DUTY COLOR BLANCO MODELO 2015La actividad comienza a las 7.00 am. Iniciando de

la siguiente manera

DIA HORA COMUNIDAD Y/O CALLES

LUNES 7:00 am Paso de Iguala, callejones Arboledas, Lazaro .
Cardenas prepa No. 10 y CBTA.

MARTES 7:00 am Secundaria, calle Riva palacio, Centro, callejon
Gomez Farias, Ejidal, Mohonera, Emiliano Zapata, Terrerosy
San Gabrielito.

MIERCOLES 7:00 am Callen ignacio Manuel Altamirano, Colonia padre
Jesus, vista hermosa, agua fria, calle Valerio Trujano, Calle Lerdo
de ftejada, Tepax capilla, Calle Guillermo Priete, Calvario,
preparatoria David Pastrana Jaimes. .

JUEVES 7:00 am Calle Miguel Hidalgo, Calle Benito Juarez, Calle Justo
Sierra, Paso de lguala, Enrigue Rébsamen, Arboledas, Internado y
las Palapas.

VIERNES 7:00 am Secundaria, Lerdo de Tejada, Callejon Goémez Farias,
Colonia Ejidal, Prolongacion Riva Palacios, Mohonera y Rastro

SABADO 7:00 am Calle Ignacio Manuel Altamiranoc, Colonia Padre
Jesys, Vista Hermosa, Agua Fria, Calle Valeri
Trujano, Calle erdo de Tejada, Tepax, Capilla, Lerdo de Tejada,
Calle Guillermo Prieto, Calvario, Preparatoria David Pastrana
Jaimes, Rastro y las Palapas.

DOMINGO Sin Actividad

| e:f‘ et

B4

C. EDIBERTO AGUIRRE ROA

DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS
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DEPENDENCIA: H. Ayuntamiento Municipal Constl.
AREA: Servicios Publicos.
ASUNTOS: El que se indica.

Tepecoacuilco de Trujano, Gro; a 16 de Febrero del 2022,

ING. DULCE GAUDALUPE VADILLO CRUZ
OFICIAL MAYOR
PRESENTE:

FORD 150 COLOR BLANCO 2008 { Turno Matutino)
RUTA 4

Se complementa en dos turnos en turno matutino gueda como responsable el C.
Teodoro Mondragdn Pifia y como auxiliar. Javier Salis Taboada. Comienzan sus
actividades de lunes a sabhado a las 7:00 am y terminan a las 3:00 pm sus
actividades es la recoleccion de basura en las calles y esquinas.

Calle justo Sierra, Juan Ruiz de Alarcon, Avenida Nacional, Frente a la fabrica,
Callejon Gémez Farias, Riva Palacios, Ignacio Manuel Altamirano, Calle Valerio
Trujano, Vicente Guerrero, Heroico Colegio Militar, Calle Chaima, Lerdo de Tejada,
Frente al Casino, Calle Miguel Hidalgo Esquina Lerdo de Tejada, Miguel Hidalgo,
Ignacic Ramirez, Glorieta calle Guadalupano, Calle Vicente Guerrero frente a las
letras, Enrique Rébsamen, paso de Iguala. De igual manera se recolectan las bolsas
de basura que dejan en diferentes calles, Zacalo, Mercado.

Brindan apoyo para la recoleccion de basura cuando es requerido por un instituto
Educativo o igual manera la Ciudadania g€ lo solicite.

C. EDIBERTO AGUIRRE ROA
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS
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DEPENDENCIA: H. Ayuntamiento Municipal Constl.
AREA: Servicios Publicos.
ASUNTOS: El que se indica.

Tepecoacuilco de Trujano, Gro; a 16 de Febrero del 2022.

ING. DULCE GAUDALUPE VADILLO CRUZ
OFICIAL MAYOR
PRESENTE:

Turno Vespertino
RUTA 4

Turno Vespertino: Esta responsable Carlos Hernandez Valle, su horario es de 3:00
pm a 8:00 pm.

Sus actividades de Lunes a Sabado son las siguientes, recoleccidn de basura del
Mercado, Parque, Zocalo, Panteones 1 y 3 auxiliar cuando haya pendientes que se
le indiquen para la recolecciéon de basura, asi mismo tienen que la lavar los fres
tambos que se encuentran frente al Kinder Eva Zamano, lavar el piso donde queda
la camioneta recolectora a su cargo.

ATENTAMENTE
g ¢

C. EDiBERTO AGUIRRE ROA
DIRECTOR DE SERVICIOS_PUBLJCOS



